
 
Confirmación de Nuevo Ocupante 

 
 
 

Esta declaración y la documentación de apoyo se requieren para poder eliminar el bloqueo de conexión en la dirección de 
servicio y poder procesar su solicitud para comenzar el servicio de electricidad en su dirección. Tenga en cuenta que su 
solicitud permanecerá en espera hasta que recibamos la declaración y documentación que le hemos solicitado. Para 
asegurar una respuesta rápida, le recomendamos que envíe su información por email o fax. Los envíos por correo postal 
tardan más en procesar. 

 
Complete y envíe este formulario, junto con una fotocopia de uno de los siguientes documentos: 

•  Factura de gas natural/propano, agua/alcantarillado, electricidad o de cable/internet a nombre del cliente, con 
fecha en los dos últimos meses, y de una dirección diferente (no se aceptan facturas de teléfono celular); 

•  Copia del contrato de arrendamiento actual firmado por todas las partes; 
•  Declaración Jurada del Propietario, firmada y certificada ante un notario; 
•  Documentos de cierre de la venta (declaración de cierre firmada por el comprador y el vendedor; escritura 

presentada por el secretario del condado que incluya el nombre de la calle y número de la casa); o 
•  Certificado de ocupación que indique un nuevo ocupante. 

 
Por favor envíe este formulario junto con una fotocopia de uno de los documentos indicados arriba a: 

Email: Complete y escanee este formulario y 
envíelo por email a: 

SwitchHold@directenergy.com 
(solo en formato .pdf, .jpg o .doc) 

 
Fax: 866-233-3429 u 832-584-2958 

Todos los campos deben completarse para que el 
formulario sea válido. 

Correo postal: 
Direct Energy 
Attn: New Occupant Confirmation 
P.O. Box 3767 
HOUSTON, TX 77253-3767 

 
Identificador del Servicio Eléctrico (Electric Service Identifier, (ESI ID) - información requerida  

Dirección de servicio   

Ciudad, estado, código postal   

Fecha de ocupación   

Nombre del nuevo ocupante   

Dirección postal   

Ciudad, estado, código postal   

Teléfono   

AUTORIZACIÓN 

Declaro que soy el nuevo ocupante en la Dirección de Servicio que aparece arriba y que no estoy asociado con el ocupante 
anterior. 

 

 

(Firma) (Fecha) 
 
 

 
(Nombre) 
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